
智正云智能电子采购系统 GDCA 数字证书及电子签

章项目淘宝业务

一、数字证书收费标准

 证书载体费：200 元/个；

 机构数字证书服务年费：100 元/年/个；

 个人数字证书服务年费：80 元/年/个；

 电子印章服务年费：50 元/年/个。

二、证书业务申请资料说明（相关填报表格请在本文最下方“附件”中下载）

证书申请业务需准备的材料

客户类型 所需提交资料 办 理 渠

道

企业

1.机构（企业）数字证书业务申请表，（一式一份，签名加

盖公章）；

2.《GDCA 数字证书用户协议》（一式两份，签名加盖公章）；

3.统一社会信用代码证（副本）复印件（一式一份，加盖公

章）；

4.经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，加盖公章）；

5.电子印章（签章）填报表（一式一份，加盖公章）。

现 场 或

GDCA 微

信 公 众

号、淘宝

多 渠 道

办理

政府机关

事业单位

社会团体

1.机构（企业）数字证书业务申请表（一式一份，签名加盖

公章）；

2.《GDCA 数字证书用户协议》（一式两份，签名加盖公章）；

3.申请机构证明文件（一式一份，加盖公章），请根据其单

位类型提供相关证件；

事业单位：须提交统一社会信用代码证（副本）或事业单位

法人登记证（副本）复印件。

国家机关：须提交统一社会信用代码证（副本）或机关单位

成立批复函件复印件。

社会团体：须提交统一社会信用代码证（副本）或社会团体

登记证复印件；

4.电子印章（签章）填报表（一式一份，加盖公章）；

5. 经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，加盖公章）；

注：部分未完成“统一社会信用代码证”的企业需提供“组



织机构代码证”复印件（一式一份，加盖公章）。

个人

【机构个人】：适用于以“机构（含所属机构名称）中个人

名义"申请使用

1.《机构（个人）数字证书业务申请表》（一式一份，申请

人或经办人签名加盖公章）；

2.《GDCA 数字证书用户协议》（一式两份，签名加盖公章）；

3.申请人证件复印件（正反面）（一式一份，加盖公章）；

4.经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，加盖公章），

如申请人本人办理则无需提交；

5.电子印章（签章）填报表（一式一份，如需申请该项目的

个人印章需提供此项资料）。

淘宝办理

第一步：登陆淘宝点击新办链接：

https://item.taobao.com/item.htm?id=688423981010&qq-pf-to=pcqq.c2c

第二步：用户付款： 用户成功拍下产品并备注好相关信息后，使用淘宝接受的各种支付方

式进行付款；

第三步：邮寄资料：邮寄资料到我司地址接受审核（我司需收到纸质资料后才能制证）；

第四步：客户邮寄资料至指定的 GDCA 淘宝店收货地址；

*需要提交纸质申请资料，请邮寄到以下地址（邮寄费用由用户承担）：

地址：佛山市南海区桂城街道南海大道北 57 号南海新闻中心 20 楼

收件人：客服中心线上受理员 周女士（收）（为确保您的申请资料受理员能亲自签收，建

议您选择顺丰、EMS 公司邮寄）

https://item.taobao.com/item.htm?id=688423981010&qq-pf-to=pcqq.c2c


联系电话：0757-85132851 （业务咨询请拨打：95105813）

第五步：GDCA 审核及业务受理：如客户的申请资料审核成功，则签发 CA；

第六步：发票:已选择电子发票的用户，发票将会在用户成功付款 3个工作日后按淘宝交易

先后顺序依次将发票发到用户邮箱；

第七步：业务受理时间:

工作日: 9: 00~12:00，13：00~18: 00;非工作日:由于用户所拍产品为非实物产品，店铺只

接受订单和支付申请，不能及时发货,请大家谅解，谢谢!

三、证书售后服务业务需准备的材料（与机构证书、个人证书区分）

序

号

售后服务类

型

所需提交资料 办理渠道

1

数字证书补

发服务费

(范围：

USBKEY 遗

失，人为损坏

等)

1.机构（企业）或机构（个人）数字证书业务

申请表，（一式一份，签名加盖公章）；

2.《GDCA 数字证书用户协议》（一式两份，签

名加盖公章）；

3.统一社会信用代码证（副本）复印件（一式

一份，加盖公章）；

4.经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，

加盖公章）；

5.数字证书（如遗失则无需提供）。

现场办理

2

数字证书及

电子签章资

料更新

1.机构（企业）或机构（个人）数字证书业务

申请表，（一式一份，签名加盖公章）；

2.《GDCA 数字证书用户协议》（一式两份，签

名加盖公章）；

3.统一社会信用代码证（副本）复印件（一式

一份，加盖公章）；

4.电子印章（签章）填报表（一式一份，签章

变更时需提供）；

5.经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，

加盖公章）；

6.数字证书。

现场办理

3
数字证书及

电子签章应

1.机构（企业）或机构（个人）数字证书业务

申请表，（一式一份，签名加盖公章）； 现场办理



用续期 2. 经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，

加盖公章）；

3.数字证书。

4
数字证书解

锁

1.机构（企业）或机构（个人）数字证书业务

申请表，（一式一份，签名加盖公章）；

2. 经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，

加盖公章）；

3.数字证书。

现场办理或

在线自助解

锁（操作流

程见指南）

5
数字证书注

销

1.机构（企业）或机构（个人）数字证书业务

申请表，（一式一份，签名加盖公章）；

2. 经办人身份证复印件（正反面）（一式一份，

加盖公章）；

3. 数字证书。

现场办理

办理方式

淘宝办理:办理方式同上，需注意区分业务类型

四、数字证书客服热线

GDCA 证书客户服务（数字证书办理、续期）

客服热线：95105813

GDCA 企业 QQ:8008301560

网站：www.gdca.com.cn；

附件：

机构（企业）数字证书业务申请表

机构（个人）数字证书业务申请表

GDCA 电子印章填报表

GDCA 数字证书用户协议（通用版协议）GDCA2021-V1.0

http://www.gdca.com.cn/


数安时代科技股份有限公司

二 0二二年十一月九日
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