
关于收紧“市民签”移动证书签发数量风险控制说明

致广大数字证书用户：

数安时代科技股份有限公司（简称 GDCA）作为具备合法资质的电子认证服务机构，现就当前市

民签移动数字证书管控调整及实体介质证书办理相关事宜，依据现行法律法规、监管文件要求专项说

明如下：

一、本次管控调整合规政策依据

GDCA 严格遵照《中华人民共和国电子签名法》《中华人民共和国密码法》《电子认证服务管理

办法》等相关规定，落实 CA 机构对数字证书用户全流程身份核验、风险防控、信息安全保护法定责

任，保障电子签名合法有效、密钥全程由用户控制。

根据国家互联网信息办公室 公安部第 19 号令，第十条规定：实现同等业务目标存在非人脸识

别核验渠道的，不得将人脸识别作为唯一身份验证方式；另按《人脸识别技术应用安全管理规定 (

试行)(征求意见稿)》要求，CA 机构须每年对人脸采集、身份识别设备开展安全风险评估，并调整风

险控制范围。

二、市民签移动证书管控收紧相关情况

目前广州商事服务平台已收紧市民签移动个人证书对接的线上人脸识身份核验次数，证书办理总

量、单日使用频次等方面均实施风险管控，具体规则如下：证书业务系统设置风控阈值，证书用户使

用电子营业执照配套市民签移动证书单日签署达到一定次将自动触发风控拦截，暂停线上签署服务。

三、推荐办理实体介质数字证书的安全和合规使用

为满足监管合规要求、规避线上移动证书额度管控与限制，全面保障数字证书保管及使用安全，

我司建议各市场主体办理实体介质数字证书（硬件 UKey）。

介质证书办理咨询方式：

微信客服：gdca38807374 咨询电话：020-38807374

受理点地址：广州市天河区林和西路 1号广州国际贸易中心 37 楼 3711B（林和西地铁 A出口左

边大厦）；

数安时代科技股份有限公司
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